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NDW Datakwaliteit
NDW werkt aan de kwaliteit van de datastromen. Programma Datakwaliteit
is sinds enkele jaren één van de hoofdprogramma’s binnen NDW, naast
bijvoorbeeld Real Time. Voor de realisatie wordt samengewerkt met de
andere programma’s. Hieronder staat welke monitoring is ontwikkeld, hoe
dat wordt gebruikt door NDW en wat dit de NDW-partners biedt.

Validatietoetsen: technische afwijkingen opsporen
NDW voert dagelijks voor meerdere datastromen validatietoetsen uit om
technische afwijkingen op te sporen. Gevonden issues worden gemeld bij de
leverancier om op te lossen. Deze meldingen zijn te volgen in het
Storingendashboard. De technische afwijkingen (‘foute gegevens’) van actuele
verkeersgegevens (AVG) en FCD-reistijden worden gemarkeerd en kunnen
daardoor worden uitgesloten bij het opvragen van gegevens. Zowel door
gebruikers van NDW-applicatie Dexter als door open data en API-gebruikers via
de link op open data.

Toetsen van contracteisen
NDW toetst of een leverancier levert wat is afgesproken. Dit wordt periodiek
besproken met de leverancier. Resultaat is beschikbaar via het Dashboard
Datakwaliteit in Dexter (voor AVG en fiets). NDW voert ook af en toe
referentiemetingen uit. Dit leidt tot inzicht en verbeteracties bij leverancier,
partners en NDW.

Afstemming NDW-partners
NDW maakt halfjaarlijkse rapportages kwaliteit over verschillende
onderwerpen. Deze worden besproken in het Partneroverleg. Er is een
partnerwerkgroep datakwaliteit waaraan verschillende NDW-partners
deelnemen. De groep overlegt regelmatig om invulling te geven aan de lopende
ontwikkelingen wat betreft datakwaliteit bij NDW.

Ontwikkelingen
Datakwaliteit binnen NDW is volop in ontwikkeling. Momenteel werkt NDW aan
de digitalisering overheden opgave met daarin een belangrijke rol voor
monitoring en rapportage van uiteenlopende datastromen.

Veelgestelde vragen
Op faq.ndw.nu vind je veelgestelde vragen over de datastromen en applicaties
van NDW en links zoals naar de storingenkaart. Staat je vraag er niet tussen,
mail de servicedesk: mail@servicedeskndw.nu.


